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1.V ID 1, Dodatku ¢.2 bod C sa vypust’a ,Navstevy klientov*
a nahradza sa ,JKoncepcia navstev®

Koncepcia navs§tev - navstevny poriadok v DSS pre dospelvch v Zavare
Vv ¢ase pandemickej situacie ochorenia COVID 19

UdrZziavanie a budovanie vztahov s druhym c¢lovekom patri k zdkladnym prejavom kvality
zivota kazdého cloveka. Citit sa sucastou ur€itej komunity, vytvara u klienta pocit
zmysluplnosti Zivota. a uspokojenie potrieb ( spolupatri¢nosti, kontaktu s inou osobou, prijatia,
priatel’stva ...). Ak pride k deficitu potrieb, hrozi riziko socidlnej izolacie (depresie, smutok, ...).
Pre efektivne zvladnutie pandemickej situacie, ako aj udrzania, pripadne zlepSenia zdravotného
stavu (psychického aj fyzického) , je vel'mi dolezity priamy kontakt klienta s ich blizkymi
osobami.

Na to, aby sme zabranili rizikdm spojenych s pohybom inych 0s6b v zariadeni, je potrebné urcit’
pravidla - navstevny poriadok.

Pravidla

- Navstevy pribuznych a blizkych osob klientov v DSS pre dospelych v Zavare su
realizované v stlade s aktudlnymi podmienkami uvedenymi vo vyhlaske Uradu
verejného zdravotnictva SR, s pandemickym planom, so semaférmi pre jednotlivé
druhy socialnych sluzieb a v stilade s aktudlnym krizovym pldnom zariadenia

- Navstevy klientov zariadenia je mozné realizovat’ v priestoroch, ktoré nie su
Vv karanténe, na zéklade rozhodnutia Statutarneho orgénu zariadenia socialnych sluZieb
Vv sulade s pandemickym planom a krizovym planom zariadenia

- Navstevu klienta nie je mozné realizovat v Castiach zariadenia, v ktorych je
z rozhodnutia Regiondlneho uradu verejného zdravotnictva nariadena karanténa,
s vynimku klientov v paliativnej starostlivosti alebo v situaciach, ktoré neznesu odklad.
Navstevu sa realizuje so suhlasom riaditel’ky.

-V takom pripade navstevy klienta v karanténnej Casti, je nevyhnutné dodrZiavat’ prisne
hygienicko — epidemiologické oparenia( dezinfekcia rik, ochranny oblek, ochranné
rukavice, respirator FFP3, ochranny §tit, ndvleky na nohy
Prednostne v tychto Castiach vyuZijeme informacno — komunika¢né technologie —
skype, osobny kontakt klienta s blizkou osobou na dial’ku.

Registrdcia
Zaujem o kontakt blizke osoby nahlasia :
- telefonicky na osetroviu — 033/55 971 07
- mailom socialnej pracovnicke - chovancova.ivana@zupa-tt.sk
majkova.michaela@zupa-tt.sk
- predpokladany ¢as navstevy je zapisany do tlaCiva ,, Informécia o navsteve (Priloha
¢.1)
Za koordindciu navstev zodpoveda hlavna sestra.
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Priprava poskytovatel’a

oznacenie navstevnej miestnosti

vytvorit’ zoznam navstevnikov s ¢asovym harmonogramom, podla tlaciva ,,Informacia
0 navsteve* a aktudlnych prevadzkovych podmienok

priprava miestnosti — rozlozenie stolov, stoli¢iek, priecka z plexiskla

vybavenie — pripravok na dezinfekciu ruk a povrchovt dezinfekciu, germicidny Ziari¢
dokumentécia navstevy s dodrzanim terminov (Priloha ¢.2 ,,Evidencia navstev)

Priestor pre navstevy

Interiér
Interiér

zariadenia — ¢ajovna
zariadenia — obytnd izba klienta

Exteriér zariadenia — vyhradeny a oznaceny priestor pri fontdne
Postupne bude realizovany proces navstev s rodinnymi prislusnikmi.

Internd bezpecnost’ a povinnosti navstevy

Zariadenie DSS pre dospelych v Zavare zabezpeéi nasledovné dodrzanie hygienickych
podmienok :

Povinn

uvolfiovanie opatreni pri pouzivani respiratorov bude postupne korigované a menené
podla aktualnosti, po osobnom kontakte, dohode, dovere pri dodrzani preventivnych
opatreni

vstup do priestorov zariadenia bude umoznené navsteve len s prekrytymi dychacimi
cestami nosenia ochrany Ust a nosa — respirator FFP2 a pocas celej navstevy

pri vstupe do zariadenia bude zmerana a zapisana telesna teplota navstevnika

pri vstupe do priestorov a z priestorov skontrolovat’ pouzitie dezinfekéného pripravku
na ruky

vSetky navStevy budu otestované antigénovym testom pred uskuto¢nenim navstevy
(aj v pripade prekonaného ochorenia COVID19), alebo sa preukazu potvrdenim
0 negativnom PCR/antigénovom teste nie star§im ako 24 hodin

vymedzit’ dobu trvania navstevy - max 1 hod a v karanténnej ¢asti max 30 min.
naviteva podpise ,,Cestné prehlasenie otom, Ze nebola v kontakte s pozitivnou
osobou (Priloha €.2)

osoba, ktoréd bude sprevadzat’ navstevu, zaroven je bude kontrolovat’, aby sa zdrziavala
VO vyhradenom priestore

V pripade, Ze navstevnik odmieta dodrziavat’ hygienické opatrenia poskytovatela,
ma poskytovatel’ moZnost’ navStevu prerusit’

osti po ukonceni navstevy

Po kazdej navsteve edukacno-zdravotny persondl je zodpovedny za dezinfekciu névstevnej
zony. Vykona a zapise dezinfekciu (Priloha ¢€.3) tykajucej sa :

zariadenie miestnosti — nabytok

KTlucky dveri, ochranny §tit

PouZijeme germicidny Ziari¢

Medzi navstevami ponechat’ minimalne 15 minut na vyvetranie a upratanie, dezinfekciu



@

HUMANUM

ID-1

» . Interny dokumen
Domov socialnych sluzieb te ydo R

pre dospelyich - Dodatok ¢.3 Vydanie: 1
Hlavné 1,919 26 Zavar Platnost vydania od:
19.04.2021

Poucenie pre navstevnikov

ZabezpecCit' si a predlozit’ negativny PCR/antigénovy test nie star§i ako 24 hodin
(v pripade, Ze navstevnik si nevie test z réznych dovodov zabezpecit,, je potrebné aby
podstupil testovanie u poskytovatela)

Dostavit’ sa s respiratorom FFP2

Respektovat’ sa usmerneniami sprevadzajuceho personalu zariadenia

Do karanténnej ¢asti ,,Cervenej zony*“ sa podla pokynov zamestnancov obliect’ do
ochranného odevu

Dodrziavat’ bezpe¢nu vzdialenost’

Zdrziavat’ sa len vo vyhradenych priestoroch

Podpisat’,,Cestné vyhlasenie™ o tom, Ze naviteva nebola v kontakte s pozitivnou osobou
Pred vstupom do zariadenia a navstevnej zony vykonat dokladnu dezinfekciu rik
a zmerat’ si Telesnu teplotu

Zamedzit’ priamemu kontaktu so zamestnancami

Kontaktovat’ sa s persondlom, ktory bude sprevadzat’ navstevu do navstevnickej zony,
alebo izby klienta

Priprava klienta

Klient v sprievode sluzbukonajiuceho zdravotného personalu bude sprevadzany do navstevne;j

zony.

V pripade, Ze klient je kognitivne obmedzeny, zostava personal pocas ndvsStevy na dosah.
V pripade orientovaného klienta prebera dohl'ad navstevnik.

Postup

navstevy realizovanej na obytne izbe klienta

Postup

Oboznamit’ klientov na spolocnej izbe o navsteve klienta, najvhodnejSie je, aby ostatni
klienti opustili izbu

Vstup do obytnej izby len s prekrytymi dychacimi cestami (respirator FFP2)

pri vstupe do izby aplikovat’ dezinfekciu na ruky a pouzit’ jednorazové rukavice
reSpektovat’ odstup 2 metre od vSetkych dotknutych osob

Vv pripade viaclozkovej izby, za pritomnosti klientov zabezpecit dostato¢ny odstup
vsetkych osob

dodrzat’ sikromie pri navsteve. Navstiveného klienta od ostatnych klientov paravdnom
pocas doby navstevy pouzit’ germicidny Ziari¢ (za pritomnosti 0sob), primerane vetrat’
izbu

po ukonceni navstevy vydezinfikovat’ izbu podl'a dezinfekéného planu

navstevy realizovanej v exteriéri

V pripade priaznivého pocasia a ak to umozni zdravotny stav klienta, navsteva bude
zrealizovand v exteriéry — pri fontane, za dodrzania prisnych hygienicko-
epidemiologickych opatreni ( ako je uvedené v Casti v Internd bezpe¢nost’ a povinnosti
navstevy)



. ID-1
Interny dokument

Q? Domov socialnych sluzieb . Vvdanie: 1
§ pre dospelych Dodatok ¢.3 ydanie:
Hlavné 1,919 26 Zavar Platnost vydania od:
HUMANUM 19.04.2021

2.V ID 1, Dodatku ¢.2 bod F sa vypust’a ,,Prijimanie a navrat klientov*
a nahradza sa ,,Prijem novych klientov a navrat klientov z hospitalizacie*

Novoprijaty klient — prichadza do zariadenia s negativnym PCR testom zaockovany 2.davkou
vakciny a nasledne je preventivne umiestneny na 14 dni do obytnej izby ¢.9 ,.Izola¢na izba
(novoprijaty klient)*

Izolécia sa ukoncuje negativnym antigénovym testom.

Klient vracajici sa z hospitalizacie — z hospitalizacie prichadza klient s negativnym PCR
testom anasledne je umiestneny na 14 dni do obytnej izby &.11 ,Izolaéna izba ( po
hospitalizacii)“.

Izolécia sa ukoncuje negativnym antigénovym testom.

V oboch pripadoch pristupujeme ku klientom preventivne ako k pozitivnym — ochranny odev,
rasko FFP2, jednorazové rukavice, §tit, navleky na nohy.

Duchovni starostlivost’
Na zéklade usmernenia hlavného hygienika SR, zo dna 31.03.2021,v suvislosti s ochorenim
COVIDI19 boli urcené podmienky poskytovania individudlnej duchovnej starostlivosti
klientom v DSS. T4 sa sklad4 z :
- Individudlnej duchovnej sluzby — individualne spovedanie, individudlny rozhovor s
duchovnym
- Individualnej pastora¢nej sluzby — vysluhovanie sviatosti ako zaopatrenie a sviatost’
pomazania chorych
Ak Kklient vyslovi ziadost' o stretnutie s knazom, zamestnanec/kl'iCovy pracovnik tito
skuto¢nost’ nahlasi  socialnej pracovnicke, ktora Ziadost' zaeviduje a dohodne s knazom
individudlne stretnutie.
Pre uspokojenie spiritualnej potreby maji klienti maji umoZnené v sprievode kl'icoveho
pracovnika navstivit’ kostol.

Opustenie zariadenia

V tejto I.faze uvolnovania opatreni zainame edukovat’ ,,Navyk na uvolfiovanie opatreni®
a podporovat’ zodpovednost’ na prevenciu samotného ochorenia COVID, o ¢o sa budeme spolu
s klientom usilovat. Povazujeme proces adaptacie a edukdcie na postcovidovy proces za
nevyhnutny a preventivny.

Klient opusti zariadenie iba v sprievode kl'icového pracovnika - navsteva kostola, obchod
vylety do prirody, .....

KTlacovy pracovnik realizuje kratkodobé opustenie s klientom v malych skupinach — do 5
klientov

NadSandardné sluzby
Pedikérke, holicke, pracovnikom sluzby ADOS, po prichode do zariadenia je im vykonany
antigénovy test. Vstup do zariadenia majii umozneny iba s negativnym antigénovym testom.




